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Zatacznik nr 5 do Zapytania o oferte

Czes¢ nr 2 przedmiotu zaméwienia

UMOW A Nr ..../PKM/2018
zawarta w dniu .............. roku w Gdansku pomiedzy:

Pomorska Kolejg Metropolitalng Spétka Akcyjng z siedzibg w Gdansku (80-298), przy ul. Budowlanych
77, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000365210, NIP: 583-310-36-72, REGON: 221037360, o kapitale zaktadowym w wysokosci
184.563.000,00 zt., wptaconym w catosci, reprezentowang przez:

Grzegorza Mocarskiego — Prezesa Zarzadu
Tadeusza Heyde — Wiceprezesa Zarzadu

zwang w dalszej czesci niniejszej Umowy ,Zamawiajacym”

zwang w dalszej czesci niniejszej Umowy ,,Wykonawc3a”,

zwanymi dalej fgcznie ,Stronami”, a indywidualnie ,Strong”.

Na skutek rozstrzygniecia Zapytania ofertowego, prowadzonego na podstawie Regulaminu udzielania
zamoéwien publicznych o wartosci nie przekraczajgcej wyrazonej w ziotych réwnowartosci 30.000 euro,
obowigzujgcego w Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A., stanowigcego zatgcznik do Uchwaty Zarzadu
Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A. Nr 20/12/11/2016 z dnia 29 grudnia 2016 r., w drodze wyboru oferty
Wykonawcy z dnia ................... roku, przedmiotu zamodwienia, stanowigcej Zalgcznik nr 1 do niniejszej
Umowy (dalej jako ,Oferta“), Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:

1
Przedmiot§zam6wienia
1. Na warunkach okreslonych postanowieniami niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przeniesc
na witasnos¢ Zamawiajgcego fabrycznie nowe urzgdzenie wielofunkcyjne wraz z dodatkami oraz
niszczarke, zgodnie z ofertg Wykonawcy spetniajgcg minimalne wymagania Zamawiajgcego wskazane w
Zataczniku nr 2 stanowigcym Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (dalej jako SOPZ) do
niniejszej Umowy, zwanych dalej tgcznie ,Urzadzeniami”.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wyda¢ Urzadzenia i dostarczy¢ je Zamawiajgcemu, a Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do ich odebrania i zaptaty ceny.

3. Wykonawca oswiadcza, ze Urzgdzenia sg fabrycznie nowe, kompletne, posiadajg wymagane prawem
atesty i certyfikaty. Ponadto Wykonawca oswiadcza, ze Urzgdzenia stanowig jego wtasno$¢ oraz ze sg
wolne od wad fizycznych i prawnych, a takze ze sga wolne od roszczen osob trzecich oraz ze nie sa
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przedmiotem zadnego postepowania lub zabezpieczenia.

Jako fabrycznie nowe nalezy rozumie¢ produkty nowo wytworzone w catosci, opakowane oryginalnie
przez producenta, ktére bedg kompletne, wolne od wad, petnowarto$ciowe i nienoszgce znamion
uzytkowania.

Wraz z urzadzeniem wielofunkcyjnym, o ktérym mowa w Zatgczniku nr 2, Wykonawca rozbuduje system
wydruku podagzajgcego Streamline NX w sposéb umozliwiajgcy takie wprowadzenie, uruchomienie i
konfiguracje dostarczonego Urzadzenia, ktére umozliwi monitorowanie statusu oraz definiowanie dostepu
do funkcji skanowania i wydruku podazajgcego z poziomu oprogramowania.

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek podigczenia Urzgadzenia w siedzibie Zamawiajgcego wraz z
konfiguracijig w systemie wydruku podgzajgcego Streamline NX, funkcjonujgcym w siedzibie
Zamawiajgcego w oparciu o system kart zblizeniowych Mifare 1K.

. Wykonawca gwarantuje, ze rozbudowa oprogramowania i wigczenie urzadzenia do systemu wydruku
podazajgcego, o ktérym mowa w ust. 4 i 5 powyzej, nie spowoduje utraty praw gwarancji producenta
wiasciwego Urzgdzenia wielofunkcyjnego Zamawiajgcego, do ktérego sg przeznaczone i z tego tytutu
ponosi petng odpowiedzialnosc.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wynikajgcg z nieprawidtowego dziatania dostarczonych
Urzadzen oraz z niewtasciwego wlgczenia Urzgdzenia w system wydruku podgzajgcego, o ktérym mowa
w ust. 4 i 5 powyzej.

§2

Gwarancja i serwis

. Wykonawca os$wiadcza, ze Urzgdzenia okreslone w § 1 powyzej, wraz z wszystkimi podzespotami, objete
sg petng gwarancjg na okres .......... Okres gwarancji liczony jest od dnia podpisania bez zastrzezen
protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 ponizej.

. Wraz z Urzgdzeniami Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne odnoszgce sie do
Urzadzen wskazanych powyze;j.

. O ile odpowiednie zapisy Zatgcznika nr 2 nie stanowig inaczej, Wykonawca zapewni podjecie naprawy
gwarancyjnej. Serwis gwarancyjny zobowigzany jest do usuniecia usterki w terminie 14 dni roboczych od
momentu jej zgtoszenia.

. Zgtoszenie awarii Urzadzen zostanie dokonane pocztg elektroniczng na adres mailowy wskazany w §6
ponizej. Zgtoszenie awarii pocztg elektroniczng bedzie mozliwe we wszystkie dni robocze (poniedziatek —
pigtek) w godzinach od 8.00 do 16.00.

. Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w miejscach uzytkowania Urzgdzen przez Zamawiajgcego lub w
autoryzowanym serwisie producenta Urzadzen, o ile odpowiednie zapisy Zatacznika nr 2 nie stanowig
inaczej.

. Naprawy wymagajgce transportu uszkodzonego Urzgdzenia do i z serwisu realizowaé bedzie

Wykonawca na wiasny koszt, ryzyko i odpowiedzialnos¢.

. W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej o co najmniej 14 dni i nieusuniecia
usterki w tym terminie, Wykonawca wymieni wadliwe Urzadzenia na sprzet rownowazny, fabrycznie
nowy, o parametrach tych samych lub lepszych.
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. W przypadku ponownego wystgpienia usterki lub awarii Urzadzen po wykonaniu trzech napraw,

Wykonawca, w ciggu 5 dni roboczych od dnia wystgpienia kolejnej usterki, wymieni wadliwe Urzgdzenia
na sprzet rownowazny, fabrycznie nowy.

. W przypadku niewywigzywania sie z obowigzkéw wskazanych w ust. 3, 7, 8 powyzej, Zamawiajacy

uprawniony bedzie do zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 100,00 ziotych za kazdy dzien
opdznienia. W przypadku, w ktorym opdznienie przekroczy 14 dni Zamawiajacy jest uprawniony zlecic¢
realizacje czynno$ci, ktérych opdznienie dotyczy osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez
koniecznosci uzyskiwania zezwolenia sgdowego.

Zastrzezenie kary umownej nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogolnych.

Kara umowna ptatna bedzie w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy zgdania jej zaptaty
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany na tymze zgdaniu.

Za dzien zaptaty kar umownych Strony uznajg dzieh uznania rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku naprawy lub wymiany Urzadzen, okres gwarancyjny, o
ktérym mowa w ust. 1 powyzej, ulega przedtuzeniu o czas naprawy. W przypadku wymiany Urzadzenia
na nowe, okres gwarancyjny rozpoczyna bieg od poczatku od daty dokonania tej wymiany.

Niezaleznie od uprawnien przystugujacych Zamawiajagcemu z tytulu gwarancji, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, z tym, ze termin rekojmi wynosi 24
miesigce od dnia przekazania danego Urzadzenia.

Wykonawca oswiadcza, iz tonery dostarczane wraz z Urzgdzeniami bedg posiadaty termin przydatnosci
do uzycia min. 12 miesiecy od dnia podpisania bez zastrzezeh protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 4
ust. 2 ponize;j.

Jezeli w trakcie realizacji niniejszej Umowy Zamawiajgcy stwierdzi, iz wydajnos¢, jakos¢ Ilub
niezawodnos¢ dostarczonych wraz z Urzadzeniami toneréw niekorzystnie odbiega od wymagan
producenta wtasciwego Urzgdzenia wielofunkcyjnego Zamawiajgcego, do ktdérego sg przeznaczone,
Wykonawca zobowigzuje sie do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy w terminie 48 godzin (w dni
robocze) od momentu zawiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wadliwym produkcie w drodze
mailowej lub faxem. Wymiana nastgpi w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego na koszt i ryzyko
Wykonawcy. Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku wymiany okres gwarancyjny rozpoczyna bieg
od poczatku od daty dokonania tej wymiany.

Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia kosztdw naprawy i transportu wtasciwego Urzgdzenia,
poniesionych przez Zamawiajgcego, jesli jego uszkodzenie powstato w zwigzku ze stosowaniem toneréw
dostarczonych przez Wykonawce. Za podstawe zgdania przez Zamawiajgcego naprawy wiasciwego
Urzadzenia wielofunkcyjnego (wtgczajgc w to wymiane bebna lub glowicy) uwaza sie pisemng opinie
autoryzowanego serwisu producenta wiasciwego Urzadzenia wielofunkcyjnego. Zamawiajacy jest
zobowigzany do zlecenia naprawy autoryzowanemu serwisowi producenta wiasciwego Urzgdzenia
wielofunkcyjnego. Wykonawca bedzie zobowigzany do udostepnienia Zamawiajgcemu na okres naprawy
uszkodzonego Urzgdzenia wtasciwego Urzgdzenia wielofunkcyjnego o parametrach nie gorszych od
uszkodzonego sprzetu i dostarczenia go Zamawiajgcemu w przeciggu 48 godzin od chwili powiadomienia
Wykonawcy o opinii autoryzowanego serwisu. Koszty zwigzane z naprawg oraz koszty udostepnienia i
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dostarczenia Zamawiajgcemu wiasciwego Urzadzenia wielofunkcyjnego, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, ponosi Wykonawca.

W ramach realizacji przedmiotu Umowy i w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ponizej,
Wykonawca bedzie zobowigzany do odbioru zuzytych toneréw z siedziby Zamawiajgcego, w ilosci
nieprzekraczajgcej ilosci toneréw dostarczonych w ramach niniejszej Umowy. Zamawiajgcy bedzie
zgtaszat potrzebe odbioru zuzytych toneréw na numer faxu badz adres e-mail podany w § 6 ponizej, a
Wykonawca jest zobowigzany do ich odbioru w terminie 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiego
zapotrzebowania.

§3
Licencje
Wraz z rozbudowg oprogramowania, Wykonawca zapewni, ze Zamawiajgcemu bedg przystugiwacé prawa
do korzystania z niego w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem na potrzeby niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dokument licencji wraz z dostawg Urzadzen.

Licencje winny obowigzywaé w sposéb elektroniczny i nieograniczony, w szczegélnosci w zakresie czasu
korzystania z nich. llos¢ licencji winna odpowiadac ilosci Urzgdzen oraz sprzetu dostarczonego przez
Wykonawce, o ile to bedzie potrzebne z punktu widzenia celu, o ktérym mowa w § 1 powyzej. Licencje te
winny mie¢ mozliwos¢ przepisania na inne urzadzenie.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg z tytutu szkod,
jakie moze ponies¢ Zamawiajgcy w zwigzku z niewlasciwym wykonaniem przez Wykonawce niniejszej
Umowy, bedgcych konsekwencjg naruszenia praw autorskich lub innych praw wiasnosci intelektualnej
0sOb trzecich lub nieprawdziwych o$wiadczeh ztozonych przez Wykonawce, rozumianych w
szczegolnosci jako szkoda bezposrednia lub posrednia, a w szczegdlnosci w razie skierowania przeciwko
Zamawiajgcemu przez osoby trzecie roszczen opartych na zarzucie naruszenia praw autorskich lub
innych praw wiasnosci intelektualne;.

W przypadku wytoczenia przez osobe trzecig powddztwa opartego na zarzucie naruszenia jej praw,
Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci podejmie dziatania w celu
wziecia udziatu w postepowaniu po stronie pozwanej i zwolnienia Zamawiajgcego z udziatu w tym
postepowaniu, a w razie wydania prawomocnego orzeczenia zasgdzajgcego od Zamawiajgcego
okreslone $wiadczenia Ilub prowadzgcego do pogorszenia praw w sferze dobr osobistych
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie takze do naprawienia poniesionej przez
Zamawiajgcego z tego tytutu szkody w petnej wysokosci.

§4

Termin realizacji i odbiér

. Dostawy wynikajgce z niniejszej Umowy winny by¢ zrealizowane w ciggu 30 dni od dnia podpisania

niniejszej Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu Urzgdzenia, wlasnym transportem i na wtasny

koszt, do siedziby Zamawiajgcego. Przekazywanie Urzgdzeh nastgpi na podstawie podpisanego przez
obie Strony protokotu odbioru, w czasie pracy Zamawiajgcego, tj. w godzinach 8:00 - 16:00 od
poniedziatku do pigtku.



. W przypadku przekroczenia przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajagcy
uprawniony bedzie do Zzadania zaptaty kary umownej w wysokosci 200,00 ztotych za kazdy dzien
opOznienia. Zapisy § 2 ust. 10 — 12 powyzej znajdujg wowczas odpowiednie zastosowanie.

. W celu unikniecia watpliwosci, Strony uzgadniajg, ze terminem wykonania dostawy Urzgdzen bedzie
dzien podpisania bez zastrzezen protokotéw odbioru, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej.

. W przypadku przekroczenia przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, o co najmniej 7
dni, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do rozwigzania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym i
zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 20% kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
ponizej. Postanowienia § 2 ust. 10 - 12 powyzej znajdg wowczas odpowiednie zastosowanie.

. Wykonawca zobowigzuje sie wraz z Urzgdzeniami dostarczy¢ wszystkie niezbedne dokumenty dotyczace
przedmiotu niniejszej Umowy, w tym w szczegolnosci instrukcje obstugi w jezyku polskim, dokument
licencji oraz certyfikaty i atesty, o ile sg wymagane.

§5
Wynagrodzenie
. W zamian za nalezytg i terminowa realizacje niniejszej Umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty
Wykonawcy wynagrodzenia w ryczattowe] WySOKOSCi .....eeceeeeeennnnnss ztotych netto (stownie: ......... i
00/100). Wynagrodzenie zostanie powiekszone o podatek od towaréw i ustug wedtug stawki
obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury VAT. Na dzien zawarcia niniejszej umowy warto$¢ brutto
wynagrodzenia wynosi ........... ztotych (stownie: ......... i 00/100),

. Wartos¢ poszczegolnych elementéw zamdwienia, sktadajgcych sie na Urzadzenia, okresla Zatgcznik nr 1
do niniejszej Umowy.

. Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy.
. Wynagrodzenie obejmuje koszty dostawy i wniesienia przedmiotu Umowy do siedziby Zamawiajgcego.

. Wynagrodzenie pfatne bedzie w terminie do 28 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidiowej
faktury VAT, wystawionej przez Wykonawce po podpisaniu przez Strony bez zastrzezen protokotu
odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 powyze;.

. Za dzieh zaptaty Strony uznajg dzieh ztozenia dyspozycji przelewu przez Zamawiajgcego.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku powstania zobowigzan z tytutu kar umownych i
innych, mogg one zosta¢ potrgcone z kwot naleznych Wykonawcy na mocy niniejszej Umowy i nie wnosi
w tym zakresie zadnych zastrzezen.

§6
Koordynatorzy

. Strony Umowy, dazac do zapewnienia jej sprawnego wykonania, powotujg koordynatoréw
reprezentujgcych je w kontaktach roboczych, zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy:

a. ze strony Zamawiajgcego:
imie i nazwisko:
adres do korespondencji:



tel. : +48
fax.: +48
adres e-mail:

b. ze strony Wykonawcy:
imie i nazwisko:
adres do korespondencji:
tel. : +48
fax.: +48
adres e-mail:

. Wszelka korespondencja przekazywana w ramach niniejszej Umowy winna byé sporzagdzona na pismie
lub w postaci elektronicznej celem umozliwienia jej przestania w drodze korespondencji mailowej. Strony
dopuszczajg takze mozliwos¢ kontaktu telefonicznego, o ile jednoczes$nie stosowne zawiadomienie
zostanie sporzgdzone na pismie i doreczone zgodnie z ust. 3 ponizej.

. Uzgadnia sie, iz zawiadomienia stajg sie skuteczne po ich doreczeniu przez poczte, albo w dniu
osobistego doreczenia badz przestania faxem Ilub korespondencja mailowg potwierdzong przez
odbierajgcego, z zastrzezeniem odmiennych postanowieh niniejszej Umowy.

. W przypadku zmiany danych wskazanych powyzej, Strony zobowigzane sg w terminie 7 dni powiadomié
drugg Strone o ich zaistnieniu. W przypadku braku zawiadomienia, korespondencja wystosowana
zgodnie z danymi dotychczasowymi bedzie uznana za doreczong po uptywie 5 dni od dnia jej
wystosowania, z zastrzezeniem korespondencji doreczanej przez poczte, ktérg uznaje sie za skutecznie
doreczong po uptywie 14 dni.

. Celem uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, iz wskazane w niniejszym paragrafie osoby
sg umocowane do sprawdzenia, czy realizacja Przedmiotu Umowy przebiegta zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy.

§7

Poufnosé

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, materiatéw, informac;ji
i dokumentow uzyskanych od Zamawiajacego, niezaleznie od formy ich wyrazenia w zwigzku lub przy
okazji realizacji niniejszej Umowy oraz niezaleznie od sposobu, w jaki wszedt w ich posiadanie (dalej
.Informacje poufne”). Informacjami poufnymi sg w szczegdlnosci wszelkie niepodane do wiadomosci
publicznej informacje dotyczace Zamawiajgcego lub prowadzonej przez niego dziatalnosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia odpowiednich krokdw w celu ochrony Informacji poufnych oraz
do ich nieujawniania bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, aby osoby, ktérymi postugiwac sie bedzie przy realizaciji
Umowy, zachowaty w tajemnicy Informacje poufne oraz nie ujawniaty ich bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.



. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto nie rozpowszechnia¢ w zakresie swojej dziatalnosci zawodowe;j i
pozazawodowej informacji dotyczacych Zamawiajgcego, przedsiebiorstwa Zamawiajgcego oraz oséb
kierujgcych przedsiebiorstwem Zamawiajgcego w sposéb naruszajgcy jego dobre imie, renome lub inny
interes.

. Strony uzgadniajg przy tym, ze obowigzek zachowania poufnosci trwa zaréwno w czasie obowigzywania
Umowy, jak i po jej zakonczeniu, a zobowigzanie do jego przestrzegania nie podlega wypowiedzeniu ani
rozwigzaniu.

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce lub osoby, ktérymi postuguje sie on przy realizacji Umowy
obowigzku zachowania w tajemnicy Informacji poufnych lub w przypadku naruszenia obowigzku, o
ktérym mowa w ust. 4 powyzej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500,00
ztotych za kazdy taki przypadek naruszenia. Postanowienia § 2 ust. 10 - 12 znajdujg wéwczas
odpowiednio zastosowanie.

§8

Postanowienia koncowe

. Zmiany do niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Nie stanowi zmiany
Umowy zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy oraz zmiany
danych teleadresowych i zmiany oséb wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami.

. Umowa i spory z niej wynikajgce podlegajg prawu polskiemu.

. Wszelkie spory wynikte z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane Strony zobowigzujg sie rozstrzyga¢ w
pierwszej kolejnosci polubownie. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, bedzie
on poddany pod rozstrzygniecie przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

. Zatgczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesé.

. Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

W imieniu Zamawiajgcego W imieniu Wykonawcy




