
 

 

Załącznik nr 5 do Zapytania o ofertę 

 
Część nr 2 przedmiotu zamówienia 

 
 

U M O W A Nr ..../PKM/2018 
 
zawarta w dniu .............. roku w Gdańsku pomiędzy: 
 
Pomorską Koleją Metropolitalną Spółką Akcyjną z siedzibą w Gdańsku (80-298), przy ul. Budowlanych 
77, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 
numerem KRS 0000365210, NIP: 583-310-36-72, REGON: 221037360, o kapitale zakładowym w wysokości 
184.563.000,00 zł., wpłaconym w całości, reprezentowaną przez: 
 
Grzegorza Mocarskiego – Prezesa Zarządu 
Tadeusza Heydę – Wiceprezesa Zarządu 
 
zwaną w dalszej części niniejszej Umowy „Zamawiającym”  
 
a  
 
...................................... 
 
zwaną w dalszej części niniejszej Umowy „Wykonawcą”, 
 
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a indywidualnie „Stroną”. 
 
 
Na skutek rozstrzygnięcia Zapytania ofertowego, prowadzonego na podstawie Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych o wartości nie przekraczającej wyrażonej w złotych równowartości 30.000 euro, 

obowiązującego w Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A., stanowiącego załącznik do Uchwały Zarządu 

Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A. Nr 20/12/II/2016 z dnia 29 grudnia 2016 r., w drodze wyboru oferty 

Wykonawcy z dnia ...................roku, przedmiotu zamówienia, stanowiącej Załącznik nr 1 do niniejszej 

Umowy (dalej jako „Oferta“), Strony postanawiają zawrzeć umowę o następującej treści: 

 
§ 1 

Przedmiot zamówienia 

1. Na warunkach określonych postanowieniami niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się przenieść 

na własność Zamawiającego fabrycznie nowe urządzenie wielofunkcyjne wraz z dodatkami oraz 

niszczarkę, zgodnie z ofertą Wykonawcy spełniającą minimalne wymagania Zamawiającego wskazane w 

Załączniku nr 2 stanowiącym Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (dalej jako SOPZ) do 

niniejszej Umowy, zwanych dalej łącznie „Urządzeniami”. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wydać Urządzenia i dostarczyć je Zamawiającemu, a Zamawiający 

zobowiązuje się do ich odebrania i zapłaty ceny. 

3. Wykonawca oświadcza, że Urządzenia są fabrycznie nowe, kompletne, posiadają wymagane prawem 

atesty i certyfikaty. Ponadto Wykonawca oświadcza, że Urządzenia stanowią jego własność oraz że są 

wolne od wad fizycznych i prawnych, a także że są wolne od roszczeń osób trzecich oraz że nie są 



przedmiotem żadnego postępowania lub zabezpieczenia. 

4. Jako fabrycznie nowe należy rozumieć produkty nowo wytworzone w całości, opakowane oryginalnie 

przez producenta, które będą kompletne, wolne od wad, pełnowartościowe i nienoszące znamion 

użytkowania. 

5. Wraz z urządzeniem wielofunkcyjnym, o którym mowa w Załączniku nr 2, Wykonawca rozbuduje system 

wydruku podążającego Streamline NX w sposób umożliwiający takie wprowadzenie, uruchomienie i 

konfigurację dostarczonego Urządzenia, które umożliwi monitorowanie statusu oraz definiowanie dostępu 

do funkcji skanowania i wydruku podążającego z poziomu oprogramowania.  

6. Na Wykonawcy spoczywa obowiązek podłączenia Urządzenia w siedzibie Zamawiającego wraz z 

konfiguracją w systemie wydruku podążającego Streamline NX, funkcjonującym w siedzibie 

Zamawiającego w oparciu o system kart zbliżeniowych Mifare 1K. 

7. Wykonawca gwarantuje, że rozbudowa oprogramowania i włączenie urządzenia do systemu wydruku 

podążającego, o którym mowa w ust. 4 i 5 powyżej, nie spowoduje utraty praw gwarancji producenta 

właściwego Urządzenia wielofunkcyjnego Zamawiającego, do którego są przeznaczone i z tego tytułu 

ponosi pełną odpowiedzialność.  

8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wynikającą z nieprawidłowego działania dostarczonych 

Urządzeń oraz z niewłaściwego wlączenia Urządzenia w system wydruku podążającego, o którym mowa 

w ust. 4 i 5 powyżej. 

§ 2 
Gwarancja i serwis 

 
1. Wykonawca oświadcza, że Urządzenia określone w § 1 powyżej, wraz z wszystkimi podzespołami, objęte 

są pełną gwarancją na okres .......... Okres gwarancji liczony jest od dnia podpisania bez zastrzeżeń 
protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 2 poniżej. 

2. Wraz z Urządzeniami Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumenty gwarancyjne odnoszące się do 

Urządzeń wskazanych powyżej. 

3. O ile odpowiednie zapisy Załącznika nr 2 nie stanowią inaczej, Wykonawca zapewni podjęcie naprawy 

gwarancyjnej. Serwis gwarancyjny zobowiązany jest do usunięcia usterki w terminie 14 dni roboczych od 

momentu jej zgłoszenia.  

4. Zgłoszenie awarii Urządzeń zostanie dokonane pocztą elektroniczną na adres mailowy wskazany w §6 

poniżej. Zgłoszenie awarii pocztą elektroniczną będzie możliwe we wszystkie dni robocze (poniedziałek – 

piątek) w godzinach od 8.00 do 16.00. 

5. Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miejscach użytkowania Urządzeń przez Zamawiającego lub w 

autoryzowanym serwisie producenta Urządzeń, o ile odpowiednie zapisy Załącznika nr 2 nie stanowią 

inaczej.  

6. Naprawy wymagające transportu uszkodzonego Urządzenia do i z serwisu realizować będzie 

Wykonawca na własny koszt, ryzyko i odpowiedzialność. 

7. W przypadku przekroczenia terminu, o którym mowa w ust. 3 powyżej o co najmniej 14 dni i nieusunięcia 

usterki w tym terminie, Wykonawca wymieni wadliwe Urządzenia na sprzęt równoważny, fabrycznie 

nowy, o parametrach tych samych lub lepszych. 



8. W przypadku ponownego wystąpienia usterki lub awarii Urządzeń po wykonaniu trzech napraw, 

Wykonawca, w ciągu 5 dni roboczych od dnia wystąpienia kolejnej usterki, wymieni wadliwe Urządzenia 

na sprzęt równoważny, fabrycznie nowy.  

9. W przypadku niewywiązywania się z obowiązków wskazanych w ust. 3, 7, 8 powyżej, Zamawiający 

uprawniony będzie do żądania zapłaty kary umownej w wysokości 100,00 złotych za każdy dzień 

opóźnienia. W przypadku, w którym opóźnienie przekroczy 14 dni Zamawiający jest uprawniony zlecić 

realizację czynności, których opóźnienie dotyczy osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez 

konieczności uzyskiwania zezwolenia sądowego.  

10. Zastrzeżenie kary umownej nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania 

przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 

11. Kara umowna płatna będzie w terminie 7 dni od dnia doręczenia Wykonawcy żądania jej zapłaty 

przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego wskazany na tymże żądaniu.  

12. Za dzień zapłaty kar umownych Strony uznają dzień uznania rachunku bankowego Zamawiającego. 

13. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku naprawy lub wymiany Urządzeń, okres gwarancyjny, o 

którym mowa w ust. 1 powyżej, ulega przedłużeniu o czas naprawy. W przypadku wymiany Urządzenia 

na nowe, okres gwarancyjny rozpoczyna bieg od początku od daty dokonania tej wymiany. 

14. Niezależnie od uprawnień przysługujących Zamawiającemu z tytułu gwarancji, Zamawiającemu 

przysługuje prawo dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne na zasadach 

określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, z tym, że termin rękojmi wynosi 24 

miesiące od dnia przekazania danego Urządzenia. 

15. Wykonawca oświadcza, iż tonery dostarczane wraz z Urządzeniami będą posiadały termin przydatności 

do użycia min. 12 miesięcy od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 

ust. 2 poniżej. 

16. Jeżeli w trakcie realizacji niniejszej Umowy Zamawiający stwierdzi, iż wydajność, jakość lub 

niezawodność dostarczonych wraz z Urządzeniami tonerów niekorzystnie odbiega od wymagań 

producenta właściwego Urządzenia wielofunkcyjnego Zamawiającego, do którego są przeznaczone, 

Wykonawca zobowiązuje się do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy w terminie 48 godzin (w dni 

robocze) od momentu zawiadomienia Wykonawcy przez Zamawiającego o wadliwym produkcie w drodze 

mailowej lub faxem. Wymiana nastąpi w miejscu wskazanym przez Zamawiającego na koszt i ryzyko 

Wykonawcy. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku wymiany okres gwarancyjny rozpoczyna bieg 

od początku od daty dokonania tej wymiany.  

17. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy i transportu właściwego Urządzenia, 

poniesionych przez Zamawiającego, jeśli jego uszkodzenie powstało w związku ze stosowaniem tonerów 

dostarczonych przez Wykonawcę. Za podstawę żądania przez Zamawiającego naprawy właściwego 

Urządzenia wielofunkcyjnego (włączając w to wymianę bębna lub głowicy) uważa się pisemną opinię 

autoryzowanego serwisu producenta właściwego Urządzenia wielofunkcyjnego. Zamawiający jest 

zobowiązany do zlecenia naprawy autoryzowanemu serwisowi producenta właściwego Urządzenia 

wielofunkcyjnego. Wykonawca będzie zobowiązany do udostępnienia Zamawiającemu na okres naprawy 

uszkodzonego Urządzenia właściwego Urządzenia wielofunkcyjnego o parametrach nie gorszych od 

uszkodzonego sprzętu i dostarczenia go Zamawiającemu w przeciągu 48 godzin od chwili powiadomienia 

Wykonawcy o opinii autoryzowanego serwisu. Koszty związane z naprawą oraz koszty udostępnienia i 



dostarczenia Zamawiającemu właściwego Urządzenia wielofunkcyjnego, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym, ponosi Wykonawca.  

18. W ramach realizacji przedmiotu Umowy i w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 poniżej, 

Wykonawca będzie zobowiązany do odbioru zużytych tonerów z siedziby Zamawiającego, w ilości 

nieprzekraczającej ilości tonerów dostarczonych w ramach niniejszej Umowy. Zamawiający będzie 

zgłaszał potrzebę odbioru zużytych tonerów na numer faxu bądź adres e-mail podany w § 6 poniżej, a 

Wykonawca jest zobowiązany do ich odbioru w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia takiego 

zapotrzebowania.  

§3 
Licencje 

1. Wraz z rozbudową oprogramowania, Wykonawca zapewni, że Zamawiającemu będą przysługiwać prawa 

do korzystania z niego w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem na potrzeby niniejszej Umowy. 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć dokument licencji wraz z dostawą Urządzeń. 

2. Licencje winny obowiązywać w sposób elektroniczny i nieograniczony, w szczególności w zakresie czasu 

korzystania z nich. Ilość licencji winna odpowiadać ilości Urządzeń oraz sprzętu dostarczonego przez 

Wykonawcę, o ile to będzie potrzebne z punktu widzenia celu, o którym mowa w § 1 powyżej. Licencje te 

winny mieć możliwość przepisania na inne urządzenie. 

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność odszkodowawczą z tytułu szkód, 

jakie może ponieść Zamawiający w związku z niewłaściwym wykonaniem przez Wykonawcę niniejszej 

Umowy, będących konsekwencją naruszenia praw autorskich lub innych praw własności intelektualnej 

osób trzecich lub nieprawdziwych oświadczeń złożonych przez Wykonawcę, rozumianych w 

szczególności jako szkoda bezpośrednia lub pośrednia, a w szczególności w razie skierowania przeciwko 

Zamawiającemu przez osoby trzecie roszczeń opartych na zarzucie naruszenia praw autorskich lub 

innych praw własności intelektualnej. 

4. W przypadku wytoczenia przez osobę trzecią powództwa opartego na zarzucie naruszenia jej praw, 

Wykonawca zwolni Zamawiającego od odpowiedzialności, w szczególności podejmie działania w celu 

wzięcia udziału w postępowaniu po stronie pozwanej i zwolnienia Zamawiającego z udziału w tym 

postępowaniu, a w razie wydania prawomocnego orzeczenia zasądzającego od Zamawiającego 

określone świadczenia lub prowadzącego do pogorszenia praw w sferze dóbr osobistych 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie także do naprawienia poniesionej przez 

Zamawiającego z tego tytułu szkody w pełnej wysokości. 

 

§ 4 
Termin realizacji i odbiór 

1. Dostawy wynikające z niniejszej Umowy winny być zrealizowane w ciągu 30 dni od dnia podpisania 

niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu Urządzenia, własnym transportem i na własny 

koszt, do siedziby Zamawiającego. Przekazywanie Urządzeń nastąpi na podstawie podpisanego przez 

obie Strony protokołu odbioru, w czasie pracy Zamawiającego, tj. w godzinach 8:00 - 16:00 od 

poniedziałku do piątku. 



3. W przypadku przekroczenia przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w ust. 1  powyżej, Zamawiający 

uprawniony będzie do żądania zapłaty kary umownej w wysokości 200,00 złotych za każdy dzień 

opóźnienia. Zapisy § 2 ust. 10 – 12 powyżej znajdują wówczas odpowiednie zastosowanie.  

4. W celu uniknięcia wątpliwości, Strony uzgadniają, że terminem wykonania dostawy Urządzeń będzie 

dzień podpisania bez zastrzeżeń protokołów odbioru, o których mowa w ust. 2 powyżej.  

5. W przypadku przekroczenia przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w ust. 3 powyżej, o co najmniej 7 

dni, Zamawiający uprawniony będzie do rozwiązania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym i 

żądania zapłaty kary umownej w wysokości 20% kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 

poniżej. Postanowienia § 2 ust. 10 - 12 powyżej znajdą wówczas odpowiednie zastosowanie.  

6. Wykonawca zobowiązuje się wraz z Urządzeniami dostarczyć wszystkie niezbędne dokumenty dotyczące 

przedmiotu niniejszej Umowy, w tym w szczególności instrukcję obsługi w języku polskim, dokument 

licencji oraz certyfikaty i atesty, o ile są wymagane. 

 
§ 5 

Wynagrodzenie 

1. W zamian za należytą i terminową realizację niniejszej Umowy, Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty 

Wykonawcy wynagrodzenia w ryczałtowej wysokości ..................... złotych netto (słownie: ......... i 

00/100). Wynagrodzenie zostanie powiększone o podatek od towarów i usług według stawki 

obowiązującej w dniu wystawienia faktury VAT. Na dzień zawarcia niniejszej umowy wartość brutto 

wynagrodzenia wynosi ...........złotych (słownie: ......... i 00/100),  

2. Wartość poszczególnych elementów zamówienia, składających się na Urządzenia, określa Załącznik nr 1 

do niniejszej Umowy.  

3. Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy. 

4. Wynagrodzenie obejmuje koszty dostawy i wniesienia przedmiotu Umowy do siedziby Zamawiającego. 

5. Wynagrodzenie płatne będzie w terminie do 28 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowej 

faktury VAT, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Strony bez zastrzeżeń protokołu 

odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 2 powyżej. 

6. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień złożenia dyspozycji przelewu przez Zamawiającego.  

7. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że w przypadku powstania zobowiązań z tytułu kar umownych i 

innych, mogą one zostać potrącone z kwot należnych Wykonawcy na mocy niniejszej Umowy i nie wnosi 

w tym zakresie żadnych zastrzeżeń. 

 
§ 6 

Koordynatorzy 

1. Strony Umowy, dążąc do zapewnienia jej sprawnego wykonania, powołują koordynatorów 

reprezentujących je w kontaktach roboczych, związanych z wykonaniem niniejszej Umowy: 

 

a. ze strony Zamawiającego:  

imię i nazwisko:  

adres do korespondencji:  



tel. : +48  

fax.: +48  

adres e-mail:  

 

b. ze strony Wykonawcy:  

imię i nazwisko:  

adres do korespondencji:  

tel. : +48  

fax.: +48  

adres e-mail:  

 

2. Wszelka korespondencja przekazywana w ramach niniejszej Umowy winna być sporządzona na piśmie 

lub w postaci elektronicznej celem umożliwienia jej przesłania w drodze korespondencji mailowej. Strony 

dopuszczają także możliwość kontaktu telefonicznego, o ile jednocześnie stosowne zawiadomienie 

zostanie sporządzone na piśmie i doręczone zgodnie z ust. 3 poniżej.  

3. Uzgadnia się, iż zawiadomienia stają się skuteczne po ich doręczeniu przez pocztę, albo w dniu 

osobistego doręczenia bądź przesłania faxem lub korespondencją mailową potwierdzoną przez 

odbierającego, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień niniejszej Umowy. 

4. W przypadku zmiany danych wskazanych powyżej, Strony zobowiązane są w terminie 7 dni powiadomić 

drugą Stronę o ich zaistnieniu. W przypadku braku zawiadomienia, korespondencja wystosowana 

zgodnie z danymi dotychczasowymi będzie uznana za doręczoną po upływie 5 dni od dnia jej 

wystosowania, z zastrzeżeniem korespondencji doręczanej przez pocztę, którą uznaje się za skutecznie 

doręczoną po upływie 14 dni. 

5. Celem uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, iż wskazane w niniejszym paragrafie osoby 

są umocowane do sprawdzenia, czy realizacja Przedmiotu Umowy przebiegła zgodnie z postanowieniami 

niniejszej Umowy. 

 
 

§ 7 
Poufność 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, materiałów, informacji  

i dokumentów uzyskanych od Zamawiającego, niezależnie od formy ich wyrażenia w związku lub przy 

okazji realizacji niniejszej Umowy oraz niezależnie od sposobu, w jaki wszedł w ich posiadanie (dalej 

„Informacje poufne”). Informacjami poufnymi są w szczególności wszelkie niepodane do wiadomości 

publicznej informacje dotyczące Zamawiającego lub prowadzonej przez niego działalności. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia odpowiednich kroków w celu ochrony Informacji poufnych oraz 

do ich nieujawniania bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia, aby osoby, którymi posługiwać się będzie przy realizacji 

Umowy, zachowały w tajemnicy Informacje poufne oraz nie ujawniały ich bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego. 



4. Wykonawca zobowiązuje się ponadto nie rozpowszechniać w zakresie swojej działalności zawodowej i 

pozazawodowej informacji dotyczących Zamawiającego, przedsiębiorstwa Zamawiającego oraz osób 

kierujących przedsiębiorstwem Zamawiającego w sposób naruszający jego dobre imię, renomę lub inny 

interes.  

5. Strony uzgadniają przy tym, że obowiązek zachowania poufności trwa zarówno w czasie obowiązywania 

Umowy, jak i po jej zakończeniu, a zobowiązanie do jego przestrzegania nie podlega wypowiedzeniu ani 

rozwiązaniu.  

6. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę lub osoby, którymi posługuje się on przy realizacji Umowy 

obowiązku zachowania w tajemnicy Informacji poufnych lub w przypadku naruszenia obowiązku, o 

którym mowa w ust. 4 powyżej, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500,00 

złotych za każdy taki przypadek naruszenia. Postanowienia § 2 ust. 10 - 12 znajdują wówczas 

odpowiednio zastosowanie. 

 
 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

 

1. Zmiany do niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. Nie stanowi zmiany 

Umowy zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy oraz zmiany 

danych teleadresowych i zmiany osób wskazanych do kontaktów miedzy Stronami. 

2. Umowa i spory z niej wynikające podlegają prawu polskiemu.  

3. Wszelkie spory wynikłe z niniejszej Umowy lub z nią związane Strony zobowiązują się rozstrzygać w 

pierwszej kolejności polubownie. W przypadku braku możliwości polubownego rozwiązania sporu, będzie 

on poddany pod rozstrzygnięcie przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

4. Załączniki do niniejszej Umowy stanowią jej integralną część. 

5. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

 
 
 

W imieniu Zamawiającego 
 

W imieniu Wykonawcy 

  
__________________________ __________________________ 

 
 

 
__________________________ __________________________ 

  
 


